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FUNDACJA PARTNERSTWO DLA SRODOWISKA
PROGRAM CZYSTY BIZNES

PROBLEMY ODDZIAtYWANIA MALYCH | SREDNICH
PRZEDSIEBIORSTW NA SRODOWISKO

Opracowanie badania ankietowego przeprowadzonego w 2009 roku

WSTEP

W ponizszym raporcie zaprezentowane zostaty wyniki badan przeprowadzonych w
pazdzierniku 2009 roku posrdd firm uczestniczacych w Programie Czysty Biznes. Dane zostaty
opracowane na podstawie odpowiedzi udzielonych przez 107 firm. Badanie zrealizowano
poprzez ankiete internetowg, rozsytang bezposrednio drogg elektroniczng do respondentéw.
Jest to kontynuacja badan prowadzonych przez Fundacje Partnerstwo dla Srodowiska od
2002 roku.

CEL BADAN

Podobnie, jak w poprzednich edycjach, zatozeniem sondazu byto okreslenie stopnia
Swiadomosci ekologicznej firm oraz ich gotowosci do podejmowania dziatan na rzecz
ochrony srodowiska. W tym roku szczegdlny nacisk zostat potozony na kwestie zwigzane z
czynnikami stymulujgcymi oraz hamujgcymi wdrazanie w przedsiebiorstwach innowacyjnych
rozwigzan przyjaznych dla srodowiska. Ekoinnowacje sg postrzegane jako szansa rozwoju,
nie tylko dla firm, ale réwniez dla polskiej nauki. Zwigzane jest to z ogdlnoswiatowymi
trendami gospodarczymi. Jednak dynamika rozwoju technologii srodowiskowych w Polsce
jest wcigz bardzo staba. Stad koniecznos¢ okreslenia, jakie sg przyczyny takiego stanu rzeczy.

Badania miaty przynies¢ odpowiedzi na nastepujgce kwestie szczegdtowe:

e Jak przedsiebiorcy oceniajg wptyw prowadzonej przez siebie dziatalnosci na
srodowisko?

e Jaki jest obecny poziom zarzadzania $rodowiskiem w MSP? Czy dziatania
prosrodowiskowe sg oparte o sformalizowane schematy zarzadzania?

e Czy i w jakim zakresie firmy sg gotowe do podejmowania dziatan na rzecz ochrony
Srodowiska?

e Jakie sg czynniki motywujgce oraz utrudniajgce wdrazanie ekoinnowacyjnych
rozwigzan?
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CHARAKTERYSTYKA PODMIOTOW OBJETYCH BADANIEM

o Wielkos¢ firm

mikro 2-9 39%
mate 10-49 46%
srednie 50-249 11%
duze >250 4%
duze =250

4%

Wykres nr 1: Wielkos¢ ankietowanych firm.

85% przedsiebiorstw objetych badaniem to firmy mate - zatrudniajace do 50 osdéb, 11% to firmy
Srednie(do 249 pracownikow), pozostate 4% stanowig przedsiebiorstwa duze, zatrudniajgce 250 i
wiecej osdb. W strukturze analizowanych firm, nastapit 7% wzrost mikro i matych przedsiebiorstw,

kosztem zmniejszenia udziatu duzych.

e Zasieg dziatania:

f. Swiat;
11%

e. Europa;
15%

\ N
" Wojewodzt
wo; 13%

Wykres nr 2.: Zasieg dziatania firm.



Xl Doroczne Spotkanie Klubéw Czystego Biznesu
Niepotomice, 6 listopada 2009 roku

62% firm objetych badaniem, to podmioty dziatajgce wytacznie na rynku krajowym, z czego
18% przedsiebiorstw ma zasieg ogdlnopolski, natomiast 26% deklaruje zasieg dziatania
europejski lub swiatowy.

e Obroty:

Ponizsza tabela zawiera informacje o obrotach osiggnietych przez firmy objete sondazem w

roku finansowym 2008.

0-500 000 zt. 45%
500 001 - 1 000 000 zt. 0%
1 000 001 - 2 000 000 zt. 3%
2 000 001 - 4 000 000 zt. 8%
4000 001 - 7 000 000 zt. 6%
7 000 001 - 14 000 000 zt. 5%
14 000 001 - 20 000 000 zt. 2%
20000 001 - 27 860 000 zt. 1%
27 860 001 - 50 000 000 zt. 0%
50 000 001 - 100 000 000 zt. 0%

100 000 001- i wigcej zt. 0%

e Charakterystyka branzowa badanych firm:

motoryzacyjna
11,76%

energetyczna
2,94%

drzewna budowlana
7,35% _\ r 2,94%

spozywcza
2,94%

™~

mechaniczna
8,82%

odpadyr
5,88%

Wykres nr 3.: Profil branzowy badanych firm
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SWIADOMOSC EKOLOGICZNA PRZEDSTAWICIELI FIRM

W ciggu ostatnich kilki lat, sukcesywnie wzrasta odsetek firm, ktére dostrzegajg w
dziataniach na rzecz ochrony srodowiska szanse na rozwdj. W najnowszych badaniach az
99% ankietowanych uznafta dbatos¢ o sSrodowisko naturalne za istotny czynnik
prowadzonej przez siebie dziatalnosci. Ponad 60% przedsiebiorstw deklaruje chec
zainwestowania witasnych srodkéw finansowych w rozwigzania technologiczne lub
organizacyjne sprzyjajace srodowisku, jednoczesnie przynoszgce korzysci finansowe. W
poréwnaniu do roku ubiegtego, nastgpit w tym obszarze 8-procentowy wzrost.
Az 89% przedsiebiorstw twierdzi, iz przy podejmowaniu decyzji o nowych inwestycjach,
brane sg pod uwage aspekty srodowiskowe.

Podobnie, jak w poprzedniej edycji badan, az 67% firm oswiadczyto, ze dziatalnos$¢ przez
nie prowadzona ma niewielki wptyw na srodowisko. 7% respondentéw twierdzi, iz wcale
nie oddziatuje na otoczenie. Az 22% ocenia wptyw swoich przedsiebiorstw na srodowisko
na ,duzyibardzo duzy”.

Zuzycie energii elektrycznej (39%) to zdecydowanie najczesciej wskazywany przez firmy
czynnik ich dziatalno$ci wywierajagcy wptyw na srodowisko. Na drugim miejscu,
réwnorzednie wymieniana jest emisja gazow, Sciekdéw oraz powstawanie odpadéw
wymagajacych sktadowania (34%). W poréwnaniu do poprzednich badan, znaczaca
zmiane stanowi uwzglednienie przez respondentéw emisji zapachu (az 21%).

a. Emisja gazow
b. Emisja pytow
c. Emisja zapachu
d. Emisja sciekow
e. Emisja hatfasu
f. Powstawanie odpadéw wymagajgcych...
g. Znaczne zuzycie wody
h. Znaczne zuzycie energii 39%
i. Niekorzystny wptyw na estetyke otoczenia

j. Ingerencja w krajobraz

k. Inne,

Woykres nr 4.: Obszary dziatalnosci firm wywierajqce, ich zadniem, najwiekszy wptyw na srodowisko.

Prowadzenie statego monitoringu i analizy kosztéw zuzycia energii, wody, usuwania
Sciekéw i odpadow deklaruje ponad 80% respondentow (dla poréwnania, w 2008 r. -
63%).

Ponad 60% respondentow uwaza, ze kwestie ochrony srodowiska mogga by¢ istotnym
elementem dziatan marketingowych i moga pozytywnie wptywa¢ na kreowanie
pozytywnego wizerunku firmy.
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DZIALANIA PROEKOLOGICZNE ORAZ MOTYWACIE
e W 63% przedsiebiorstwach, w ciggu ostatnich 3 lat, podjeto konkretne dziatania na rzez

srodowiska. Dziatania te dotyczyly w szczegdlnosci: zmniejszenia zuzycia energii (71%),

ograniczenia zuzycia wody oraz poprawy estetyki otoczenia (ok. 50%), minimalizacji

wytwarzanych odpaddéw (41%), ograniczenia ilosci sciekdw (29%). 17% ankietowanych

nie podejmowato tego typu dziatan.

e Posrod czynnikébw motywujacych do podejmowania dziatan proekologicznych,

najczesciej wskazywane s3: mozliwos¢ obnizenia kosztdw prowadzone] dziatalnosci

(76%), che¢ poprawy stanu srodowiska w otoczeniu (bez motywacji ekonomicznych) oraz

poprawa wizerunku firmy (55%),

a takze konieczno$¢ modernizacji

technologii

wynikajgca z obowigzujgcych przepiséw prawnych (43%). Az 39% dostrzega w ww.

dziataniach mozliwos¢ poprawy swojej pozycji rynkowe;j.

a. Przymus prawny wynikajacy z obowiazujacych przepisow
b. Chet obnizenia kosztow

c. Koniecznosé modernizacji technologii

d. Poprawa wizerunku firmy

e. Wzglad na pracownikdw {poprawa BHP)

f. Nacisk ze strony mieszkancéw okolicy

g. Nacisk lub wymogistawiane przez klientéw lub

i. Macisk ze strony wladz lokalnych

j. Mozliwosc poprawienia pozycji rynkowej

I. Inne powody

m. Nie dotyczy

.. [ 6%

h. Nacisk lub wymogi stawiane przez bankilub firmy...

k. Chet poprawy stanu srodowiska w okolicy (bez... I 559%

I 16%

I —— 7 6%
I 43Y%
— 55%
I 29%

1%

0%
B 2%
I 39%

H 2%
I 21%

Wykres nr 5: Czynniki decydujgce o podejmowaniu przez firmy dziatan na rzecz Srodowiska.

e Zarzadzanie srodowiskiem w firmie: podobnie, jak w latach ubiegtych, certyfikat 1SO

14001 posiada 11% firm objetych badaniem, natomiast ponad 20% zamierza wdrozy¢ w

przyszfoscijaki$ system zarzadzania S$rodowiskiem. Ponad 60% nie planuje zadnych

dziatan w tym zakresie.

e 56% ankietowanych przedsiebiorstw posiada dokument precyzujacy dziatania firmany

rzecz Srodowiska. W poréwnaniu do roku 2008, nastgpit w tym obszarze wzrost o

prawie 30%.

PLANOWANE DZIAtANIA PROEKOLOGICZNE

e (Odsetek przedsiebiorstw planujacych podjecie dziatan, bezposrednio lub posrednio

wptywajacych na poprawe stanu Srodowiska, wynosi 67% - w tym zakresie nastgpit

niewielki spadek w pordwnaniu do poprzednich lat. Tylko 1% ankietowanych firm
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stanowczo stwierdza, ze w najblizszym czasie nie planuje Zzadnych inwestycji
zwigzanych z ochrong srodowiska.

e Planowane przez firmy dziatania, zmniejszajace ich oddziatywanie na $rodowisko,
dotycza: zmniejszenia zuzycia energii, poprawy estetyki otoczenia i zmniejszenia
zuzycia wody (56% - w porédwnaniu do roku 2008 — wzrost o 16%), zagospodarowania
odpadodw, (ok.45%), a takze w 27% zmniejszenia emisji gazdw oraz $ciekdw. Bardzo
istotne jest to, iz 46% respondentdw widzi potrzebe wdrazania w swoich
przedsiebiorstwach innowacyjnych, przyjaznych dla srodowiska technologii.

a. Zmniejszenie emisji gazow (I 2 7%
b. Zmniejszenie emisji pytow I 13%
c. Zmniejszenie emisji zapachu | 10%
d. Zmniejszenie emisji sciekow I 2 7%
e. Zmnigjszenie emisji hatasu | 13%
f. Ograniczenie ilosci odpadow ... I 2%
g. Zmniejszenie zuzycia wody I 10%
h. Zmniejszenie zuzycia energii | 6%
i. Poprawa estetyki otoczenia | 46%,
j. Wprowadzenie nowych... I 46%
k. Inne, jakie | 3%

Wykres nr 6: Obszary tematyczne, ktorych dotyczq planowane przez firmy dziatania.
EKOINNOWACIE

Najpowazniejszg barierg utrudniajgcg firmom stosowania nowych, ekoinnowacyjnych
rozwigzan jest brak srodkéw finansowych (68%) oraz zbyt wysokie koszty wdrazania
(61%). Istotnym czynnikiem jest tutaj réwniez problem w znajdowaniu partneréw do
wspotpracy. Az 15% ankietowanych przyznaje, iz nie chce ponosic¢ ryzyka zwigzanego z
wprowadzaniem niesprawdzonych, innowacyjnej technologii.

a. Brak srodkéw finansowych 68%

b. Zbytwysokie koszty wdrozenia

¢. Brak dostepu do informacji o
nowych, ekoinnowacyjnych technologiach

d. Problemy z nawigzywaniem kontaktow z
osrodkaminaukowo-badawczymi

e. Trudnosci w znalezieniu partnerow

f. Nieche¢ do podejmowania ryzyka zwigzanego z
wprowadzeniem nowej technologii

g.Inne

Wykres nr 7.: Czynniku utrudniajgce wdrazanie rozwiqzan ekoinnowacyjnych w przedsiebiorstwach.
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81% firm przyznaje, ze istnieje koniecznos¢ stworzenia systemu weryfikacji technologii
pod katem ochrony srodowiska. Przeprowadzona przez niezaleznych ekspertéw ocena
zgodnosci rezultatow stosowania technologii, z zaktadanymi przez producenta
parametrami, pozwolitaby unikngc¢ ryzy wynikajgcego ze stosowania innowacyjnych
rozwigzan.

46% firm biorgcych udziat w sondazu uznaje za najlepsze Zrddto informacji o
innowacyjnych technologiach spotkania targowe i konferencje. 11% wymienia centra
transferu technologii oraz placéwki naukowo-badawcze.

a. Centra
transferu L
technologii b. Plac6wki
11% naukowo-
badawcze
(bezposrednia
e. 'Inne sys'ftamv wspoipraca)
informacjio 11%
technologiach
28% c. Bazy
patentowe

4%

Wykres nr 7.: Zrédta informacji o ekoinnowacjach.

e Najbardziej poszukiwane przez firmy sg informacje dotyczace innowacyjnych
technologii w zakresie recyklingu oraz szeroko pojetej gospodarki odpadami (ponad
50%). Respondenci wskazujg réwniez na gospodarke wodno sciekowg (38%) oraz
produkcje czystej energii i redukcje hatasu (18%).

57%

51%
38%
18% 19% 18%
14%

zechnianie...
g. redukcja hatasu
powietrza
b. Recykling

przekrojowym

(edukacja, konsulting, upows
d. Gospodarka wodna
sciekowa

h. Dziatania o charakterze
f. Ochrona gleby i krajobrazu
e. Kontrola zanieczyszczen
c. Gospodarka odpadam

a. Produkcja czystej energ

Woykres nr 8.: Najistotniejsze obszaty zainteresowan firm o ekoinnowacjach.
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e Na pytanie, czy w ciggu ostatnich pieciu lat, przedsiebiorstwo wprowadzito
innowacyjny produkt (wyréb lub ustuge), proces, metode organizacyjng lub
marketingowg, ktdére przyniosty korzysci dla $Srodowiska, odpowiedzi twierdzacej
udzielito az 54%. Efektem tych wdrozen byto: powtdrne wykorzystanie odpadow i
materiatdow (46%), obnizenie energochtonnosci na jednostkeprodukcyjng oraz
zmniejszenie emisji zanieczyszczen do powietrza (41%), co zwigzane jest réwniez z
obnizeniem emisji CO, 23% ankietowanych wymienia rdéwniez obnizenie
materiatochtonosci na jednostke produktu a takze uzycie w procesie produkcyjnym
surowcow bardziej przyjaznych dla srodowiska.

a. Obnizenie materialochlonnoscina jednostke
produktu
b. Obnizka energochlonnosci na jednostke
produktu

¢. Obnizka emisji dwutlenku wegla [N 3%

d. Uzycie materialow mniej zanieczyszczajacych
lub niebezpiecznych dla srodowiska

. 23%
I 41%

I 23%
e. Zmniejszenie zanieczyszczeniagleby (I 15%
f. Zmniejszenie zanieczyszczeniawody [ 15%
g. Zmniejszenie zanieczyszczeniapowietrza [N 41%
h. Obnizenie halasu [ 13%
i. Powtérne wykorzystanie {recykling) odpadéw [ 469%
j. Powtdrne wykorzystanie wody [ 8%
k. Powtorne wykorzystanie materialow [ 18%

l. Poprawa srodowiska pracy [N 46%

Wykres nr 9.: Efekty wdrozen ekoinnowacyjnych technologii.



